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Burgerbefragung zu Bus und Bahn im Altenburger Land

Im Rahmen des vom Freistaat Thiuringen gefdrderten Projektes ,Schmélin
macht mobil“ soll ein zukunftsfahiges Konzept fiir den Busverkehr im sudli-
chen Altenburger Land (siehe Karte rechts) erarbeitet werden. Ziel ist eine
Neuausrichtung hin zu einem fir jedermann nutzbaren 6&ffentlichen Perso-
nennahverkehr (OPNV).

Fur diese Planungen ist es wichtig zu wissen, was die Birger/innen und
Fahrgéste sich wiinschen. Daher bitten wir Sie uns zu helfen, indem Sie sich
wenige Minuten Zeit nehmen und den vorliegenden Fragebogen ausfillen.
Die Befragung erfolgt anonym und lasst keine Rickschlisse auf Ihre Person
Zu.

Sollten mehrere Personen in lhrem Haushalt leben, kénnen weitere Bégen
online auf der Website des Landkreises Altenburger Land ausgeftillt werden.
Bitte geben Sie den ausgefiilliten Fragebogen bis 30.04.2016 bei einer der
folgenden Stellen ab:

in jedem Regionalbus; in den Standkassen der THUSAC; in den Rathausern der Verwaltungsgemeinschaften,
Gemeinden und Stadte, sowie den Dienststellen des Landratsamtes Altenburger Land. Eine Abgabe per Post
(Landratsamt Altenburger Land, Lindenaustraf3e 9, 04600 Altenburg), per Fax (Fax-Nr. 03447/586110) und per
Email (fachbereich4@altenburgerland.de) ist ebenfalls moglich.

Altenburg
[ ]

1. Es gibt keine richtigen oder falschen Antworten. Die zutreffende Antwort soll bitte in den dafiir vorgesehenen Késtchen
angekreuzt werden. Normalerweise ist fir jede Frage nur eine Antwort zuldssig. Falls mehrere Antwortmdglichkeiten
angekreuzt werden kdnnen, finden Sie hinter der Frage den Hinweis: ,Mehrfachnennungen méglich*.

2. Die Fragen sollten in der vorgegebenen Reihenfolge beantwortet werden.

3. Gelegentlich werden Sie aufgefordert, einen Teil der Fragen zu tiberspringen, wenn ein entsprechender Hinweis gege-
ben wird, zum Beispiel: - weiter mit Frage 3.

A. Allgemeine Angaben
1. In welcher Stadt/Gemeinde/Verwaltungsgemeinschaft (VG) wohnen Sie?

[ schmélin -] GoRnitz -] VG Altenburger Land :[] VG Oberes Sprottental
sLJ VG Wieratal <[] Gemeinde Nobitz  -[] andere:

1.1 Bitte erganzen Sie den genauen Ort bzw. Ortsteil, in dem Sie wohnen:

8

B. Nutzungshaufigkeit und Hemmnisse sowie Fahrtzweck

2. Wie haufig nutzen Sie durchschnittlich Bus und Bahn im Altenburger Land? (Bei Beantwortung der
Késtchen selten oder nie, bitte weiter mit der Frage 3.)

. taglich - mehrmals pro Woche s[] einmal pro Woche
] mehrmals pro Monat s selten > weiter mit Frage 3 s[] nie > weiter mit Frage 3

2.1 An welchen Wochentagen fahren Sie hauptsachlich mit Bus und Bahn? (Mehrfachnennungen moglich)
[ Montag bis Freitag -] samstag - Sonntag/Feiertag

2.2 Zu welchen Zeiten fahren Sie hauptsdchlich mit Bus und Bahn? (Mehrfachnennungen madglich)
11 4 bis 6 Uhr 21 6 bis 8 Uhr a8 bis 10 uhr 4[] 10 bis 12 Uhr  s[] 12 bis 14 Uhr
s 14 bis 16 Uhr 7] 16 bis 18 Uhr  s[] 18 bis 20 Uhr  s[] 20 bis 22 Uhr  o[] keine festen Zeiten

2.3 Zu welchem Fahrtzweck nutzen Sie hauptséchlich Bus und Bahn? (Mehrfachnennungen méglich)
L zur Arbeit - zur Schule s zur Ausbildung +J zum Einkaufen
s zum Arzt s firr Freizeitfahrten [ zu Behérden ] fur private Besuche

s sonstige Fahrten (z.B. zur Fahrt in den Urlaub)
- weiter mit Frage 4

! Entstehende Portokosten werden nicht tibernommen.
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3. Warum nutzen Sie bisher selten bzw. nicht den OPNV? (Mehrfachnennungen maglich)

1[J zu wenig angebotene Fahrten [ Distanz zur Haltestelle zu weit s[] zu hoher Fahrpreis
4+ kein ®PNV-Angebot sL] Informationsmangel s[] haufiges Umsteigen
701 zu groRer Zeitaufwand s[] Probleme beim Fahrscheinkauf o[l Unpiinktlichkeit

1] Sonstiges:

3.1 Fiir welchen Fahrtzweck wiirden Sie den OPNV gern nutzen? (Mehrfachnennungen méglich)
1] zur Arbeit 2] zur Schule a1 zur Ausbildung +J zum Einkaufen
sL] zum Arzt s fur Freizeitfahrten 7] zu Behérden s[] fur private Besuche

o[] sonstige Fahrten (z.B. zur Fahrt in den Urlaub)

4. Steht Ihnen bei Bedarf ein Auto zur Verfugung (Fahrer oder Mitfahrer)?
ja 2 nein

C. ErschlieBung und Busangebot

5. Wie heif3t die zu lhrer Wohnung nachstgelegene Haltestelle?

. Haltestellenname: -] weiR nicht > weiter mit Frage 5.3

5.1 Wie zufrieden sind Sie mit der Erreichbarkeit der fu3laufig ndchstgelegenen Haltestelle in lhrem
Wohngebiet?

.0 sehr zufrieden L1 zufrieden =[] weniger zufrieden [ unzufrieden 0[] weiR nicht

5.2 Wie weit missen Sie circa zur nachstgelegenen Haltestelle laufen?

Meter

5.3 Wie weit waren Sie maximal bereit, zur ndchsten Haltestelle des OPNV zu laufen?

Meter

6. Wo fehlen lhrer Meinung nach weitere Haltestellen im sidlichen Altenburger Land?

Ortsteil: StralRe/Kreuzung Anregungen/Hinweise

7. Wie zufrieden sind Sie mit der Anzahl der Fahrten der Buslinien an lhrem Wohnort? Bitte bewerten Sie
auf einer Skala von 1 bis 4. [1 = sehr zufrieden, 2 = zufrieden, 3 = weniger zufrieden, 4 = unzufrieden]

1 2 3 4 weild nicht
7.1 Montag bis Freitag O =0 -0 .0 o]

1 2 3 4 weild nicht
7.2 Wochenende und Feiertag O =0 0O .0 o

7.3 Bitte erganzen Sie die entsprechenden Liniennummern, wenn bekannt:
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8. Wie zufrieden sind Sie mit der OPNV-Erreichbarkeit ... Bitte bewerten Sie auf einer Skala von 1 bis 4.
[1 = sehr zufrieden, 2 = zufrieden, 3 = weniger zufrieden, 4 = unzufrieden]

1 2 3 4  weil3 nicht

der Schméliner Innenstadt (Zentrum) 4 0 O .0 o
des nachstgelegenen Bahnhofs: 4 0 O .0 o
der nachstgelegenen Einkaufsmdglichkeit 4 0 O .0 o
Ihres Arbeitsplatzes 4 0 O .0 o
von Arzten/medizinischen Einrichtungen O =0 -0 .0 o]
von Behérden O =0 -0 .0 o]
der Stadt Altenburg 40 .0 -0 .0 o
der Stadt Leipzig 4 0 O .0 o
der Stadt Gera 0 .0 0 .0 o]
der Stadt Zwickau il 2 s Al o]
Sonstiges Ziel: 40 0 O .0

L0 00 0O .0

D. Busverkehr im Altenburger Land

9.1 Wie haufig sollte der Regionalbus von Montag bis Freitag fahren?

. 2 Fahrten pro Tag 2L aller 3 Stunden :[ aller 2 Stunden [ stiindlich

9.2 Wie haufig sollte der Regionalbus am Wochenende und an Feiertagen fahren?

:[1 2 Fahrten pro Tag :[ aller 3 Stunden =[] aller 2 Stunden

9.3 Wie haufig sollte der Stadtbus in Schmdlin (Linie R) Montag bis Freitag fahren?
[ aller 3 Stunden - aller 2 Stunden s[1 stiindlich ] 2x pro Stunde

9.4 Wie haufig sollte der Stadtbus in Schmadlln (Linie R) am Wochenende und an Feiertagen fahren?

. 2 Fahrten pro Tag 2L aller 3 Stunden =[] aller 2 Stunden

9.5 Haben Sie Anmerkungen zur Haufigkeit des Busverkehrs?

E. Wichtige Ziele im Altenburger Land

10. Welches sind |hre wichtigsten Ziele im Altenburger Land und wie kommen Sie dorthin? (z.B. Ein-
kaufsmaoglichkeiten, medizinische Versorgungseinrichtungen, Bildungseinrichtungen, Sporteinrichtungen, Ge-
werbegebiete, touristische Einrichtungen)

Ziele Wie oft im Monat? Verkehrsmittel
(zu Ful3, Fahrrad, Bus, Bahn, PKW)
Bsp.: Freizeitbad Tatami, Schmdlin 4x Fahrrad
1.
2.
3.
4.
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F. Umsteigeverhalten

11.1 Wie oft wéaren Sie bereit bei alltdglichen Wegen umzusteigen?
Mal

11.2 Welche Wartezeit wiinschen Sie sich beim Umsteigen?
Minuten

11.3 Wéren Sie bereit eine langere Fahrzeit mit dem Bus in Kauf zu nehmen, wenn Sie dafiir nicht um-
steigen missten?

[ Ja -] Nein > weiter mit Frage 12

11.4 Welche maximale Fahrzeitverlangerung mit dem Bus wiirden Sie akzeptieren?

Minuten

G. Komfort und Information

12. Wirden Sie den Bus haufiger nutzen, wenn es im Fahrzeug einen kostenlosen WLAN-Zugang gabe?

1] Ja 2] Nein s[] weiR nicht

13. Wirden Sie den Bus haufiger nutzen, wenn Sie Ihr Fahrrad darin mitnehmen kénnten?

1 Ja 21 Nein s[] weil nicht

14. Welche Mdglichkeiten nutzen Sie, sich Uber Bus und Bahn zu informieren?
(Mehrfachnennungen mdglich)

O Internet - Beratung Verkaufsstellen  :[] Fahrkartenautomat .0 Fahrplanbuch
s Fahrplanaushang  s[] Auskunft beim Busfahrer  ;[] Handy/Smartphone  s[ Telefonhotline

H. Abschlussbewertung und Verbesserungsvorschlage

15. Wie ist der Gesamteindruck von Bus und Bahn im Altenburger Land in Schulnoten ausgedriickt?

1 (sehr gut) 2 (gut) 3 (befriedigend) 4 (ausreichend) 5 (mangelhaft) 6 (ungentgend)
n o[ 5[] i 5[] 5[]

16. Welche Verbesserungsvorschlage haben Sie fir den Busverkehr im Altenburger Land?

17. Was finden Sie bereits heute gut an Bus und Bahn im Altenburger Land?

|. Statistische Angaben

18. Sie sind zurzeit ...

O berufstatig 2L Azubi s student/in O schiiler s keines davon (Rentner, erwerbslos etc.)

19. Geschlecht:
.1 weiblich -1 mannlich

20. Alter:
Obpis15 -[J16-20 :[J21-30 :[131-40 s[J41-50 s[151-60 -[J61-74 [ 75und alter
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